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Vyhodnoceni Sbirky potravin jaro 2019

Celkem: 273 tun potravin a drogistického zbozi
Zapojeno: 335 prodejen
Dobrovolniku: 3070
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Pro koho je pomoc uréena ?

Nejcastéji podporované cilové skupiny

Rodiny s détmi
Matky samozivitelky
Osoby bez domova
Seniofi

Osoby s mentalnim nebo fyzickym postizenim



Vyhodnoceni operativy a koordinace CFPB

Spokojenost dle hodnoceni organizaci/bank/ partneru

Partnefri 84,6%

Zucastnéné organizace (164 organizaci) 87,8%

Potravinové banky 88,9%
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18. 5. 2019, 8:00 - 18.00h
Vitané jsou zejména:
Téstoviny  Deétskd vyziva \
Ryze Mléko
Lusténiny  Olej
Konzervy Cukr

(zeleninové, ovocné,
masové, rybi)

Zakladnf a détskd drogeri

DEKUJEME

SBi’RKA sbirkapotravin.cz
POTRAVIN #sbirkujeme

DEKUJEME VSEM, KTERI SE NA ORGANIZACI POTRAVINOVE SBIRKY PODI
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Vyhodnoceni grafické a vizudlni materialy

Prehlednost dle hodnoceni organizaci/bank/ partneru

84,6%

Partneri (spokojenost s grafikou 92,3%)

Zucastnéné organizace (164 organizaci) 87,8%

Potravinové banky 88,9%



Vyhodnoceni grafické a vizualni materialy

Problémy a napravna opatreni

Problémy Napravna opatreni

Propagacni fotografie jen z jedné prodejny

Nekompatibilita v tiskovych seznamech

Nedostatecné vyuZiti seznam( nebo Spatné pouziti
vizudla
Vice v kapitole — Vyhodnoceni dle fetézcll

REALIZOVANO - pro kaZdy fetézec bylo dodano 5 ks
zastér pro vlastni marketingové vyuziti

PODZIM 2019 — nabidka neomezeného poctu zastér
k zakoupeni pro potrebu retézce

REALIZOVANO — okamZité propojeni grafickych
studii s grafikem

PODZIM 2019 - Ize dodat predem presné
pozadavky na graficky format.

PODZIM 2019 — jasna pravidla pro pouziti vizualu
pfi omezeném tisku — vidy je zakladem ,,Seznam k
nakupu“



Tiskové zpravy a PR
« Koordinace SOCR
« 3 tiskové zpravy + avizo pred Sbirkou

« Tiskova konference na Ministerstvu zemédélstvi CR
« Regionalni variace dvou tiskovych zprav
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Vyhodnoceni komunikace

MnozZzstvi tiskovych zprav dle hodnoceni bank/ partnert

Respondenti Dostatek

Partnefi 69,2%

Potravinové banky 89,5%

Kvalita tiskovych zprav dle hodnoceni bank/ partnert

Partneri 77%

Potravinové banky 94,8%



Vyhodnoceni komunikace

Problémy a napravna opatreni

Problémy Ndapravna opatreni

Nedostate¢na kampan v TV a radiu PODZIM 2019 - snaha o ziskani medialniho
partnera nebo vyssi investice do kampané v roce
2020



Vyhodnoceni webové stranky k 2.6.2019
WWW.SBIRKAPOTRAVIN.CZ

Spravuje CFPB

Spustén 04/04/2019

Pocet navstév: 44 809
Unikatnich uzivatelt: 24 297

Nejlepsi kanaly UZivatelé

M social ® Uzivatelg
M Direct

) 3 000
M Crganic Search

Referral
B Email 2000

1 000

kvéten 2019 cerven 20



Vyhodnoceni webové stranky

Prehlednost dle hodnoceni organizaci/bank/ partneru

Partneri 92%

Zucastnéné organizace (164 organizaci) 59 % (34% nesledovalo)

Potravinové banky 94,8%



Reakce na udalost

-

= Sbirka potravin

2
1 128,2 tis.

¢
3,3 tis.

Udalosti Osloveni lide Reakce na udalost

+1 poslednich 90 dni +128,2 tis. poslednich 90 dni +3,3 tis. poslednich 90 dni



Vyhodnoceni Instagram  cssas acrwima O%RUr

UZIVATELU
(k 2' 6'2019) Interakce ()
1.385
spravovala CFPB A e Keeten do 10 kugten

1204 navstev

spustén 04/06/2019 .

#sbirkapotravin — 140 prispévku po ut st & pa so  ne

#sbirkujeme — 68 pfispévku
Navstévy profilu 1.204
+1.055 vs. 6 kvéten - 12 kvéten

Prokliky na web 181
+156 vs. 6 kvéten - 12 kvéten



Zapojeni VIP a influencru ve Sbirce

Zapojeni:

Lukas Hejlik, Tatana Kucharova, Veronika Khek Kubarova, Jifi Madl, Bara
Nesvadbova, Simona BabcCakova, Jaroslav Plesl, Veronika Arichteva, Lejla
Abbasova, Lucie Kfizkova (Vachova), Eva Ceresniakova, Tatana Gregor
Brzobohata, Dana Moravkova a Draci Brno
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Zapojeni VIP a influencert ve Sbirce

Instagramoveé profily:
@cukrfree.cz
@cityhousebrno
@lelicupcakes
@catandcook
@peregrinocz







Zapojeni VIP ve Sbirce




Vyhodnoceni FB profil / Instagram

FB - kvalita dle hodnoceni organizaci/bank/ partnert

Partnefi 85% (7% nesledovalo)
Zucastnéné organizace (164 organizaci) 59 % (40% nesledovalo)
Potravinové banky 94,7%

Instagram - kvalita dle hodnoceni organizaci/bank/ partneru

Partnefi 77%
Zucastnéné organizace (164 organizaci) 49 % (50% nesledovalo)

Potravinové banky 84,2%



Dalsi vyuzité propagacni kanaly

Newsletter Asociace spolecenské odpovédnosti — 1700+ kontaktu
Zakaznicka sit Rohlik.cz — 50 000+ kontaktu

Webové stranky, FB profily a Instagramy partneru

Firemni sbirky — propagace na nepartnerskych kanalech

PLNE BRISKO PRO MIMINKO
.V HODNOTE 300 K€

®
* 7
« détska vyziva :
« konzervy (masné, rybi, zeleninové...) .

« polévky
« trvanlivé miéko
« olej

. ryze
« ludténiny -
« zékladni drogerie (zubni Kkartacky a pasty, mydla...)

« drogerie pro déti (pleny, vihéené ubrousky...)
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Vyhodnoceni retézce

Zpeétna vazba od potravinovych bank a organizaci,
ktera nehodnoti mnozstvi mize byt pozita k dalSim vylepSenim.

Nejuspeésnéjsi prodejny

1. | Albert | Roztylska Praha

2. | Penny | Pratelstvi Uhfinéves

3. | Tesco U Slavie Praha Eden




On-line sbirka

Vybrano 12,9 tun potravin a drogerie.

Vice nez 7 tun vybrano v tydnu pred Sbirkou.

Sbirka bude v online obchodech zacinat o tyden dfive i nadale.
Moznost pripojeni do 2. zari 2019.

Balicky zadanéjsi nez jednotlivé produkty.

Vahav kg



Dalsi zpétné vazby

Problémy a napravna opatreni

Problémy Napravna opatreni

Nedostatek zastér pro
marketingové ucely

Nedostatek PR

Zména jarniho terminu
— presun pred
Velikonoce

Neni vyuctovani
financ¢nich prostredkd

Nejednotné letaky a
seznamy, chybéjici
oznaceni koSikl

PODZIM 2019 —moznost nakupu neomezeného mnozstvi zastér pro marketingové ucely
fetézc(

Soucasti realizace ze strany CFPB nebyla marketingova kampari v mediich. CFPB je k

dispozici pro kazdy typ této aktivity ze strany retézcu.

PODZIM 2019 - bude spolecné zvazen po podzimnim kole.

PODZIM 2019 - finance budou vyuctovany po celoro¢ni aktivité k niz se vztahuji tj. po
podzimnim terminu cca do 30 pracovnich dnli po ukonceni Sbirky

PODZIM 2019 — CFPB doda standarty pouzivani vizual{ (nikoliv doporuéeni) a bude
zadat jejich respektovani.
Tento standart bude velmi obdobny doporucenim z jarniho terminu.



Dalsi zpétné vazby

Problémy a napravna opatreni

Problémy Napravna opatreni

Nedostatek letakd na
prodejnach

Nizka informovanost a
motivace dobrovolnik

Nizka informovanost
zaméstnancl prodejen

Zvyseni poctu prodejen

PODZIM 2019 — CFPB na své ndaklady zajisti omezené mnozstvi letakd ,bez datumu®,
které bude mozné v pfipadé potreby vyuzit. Toto opatieni je vstiicnym krokem CFPB a
podporou koordinace.

PODZIM 2019 — bude vylepsen ,, Manual pro dobrovolniky” a koordinatofi budou
odpovidat za jejich ucast a pripadné reseni problému.

PODZIM 2019 — Bude zpracovano , Info pro zaméstnance a manazery obchod(”
(plakat A4), v némz budou obecné informace o Sbhirce, ¢innosti potravinovych bank a
dobrovolnika.

PODZIM 2019 - navrh na zvySeni prodejen ze strany potravinovych bank. Pokud chce
obchodni retézec zvazit obsazeni obchodu svymi zaméstnanci, stale je moznost i této
varianty, kterd mlze znacné navysit celkovy pocet obchodd. (viz. seznam moznych
obchodu k navyseni)



Predbézny preferovany termin

Partnefi 69,2 % 30,8 %
Potravinové banky 68,4 % 31,6 %

Bude finalné stanoven do 28. ¢ervna 2019.

Vizualy a grafika

ZUustavaji i pro podzimni Sbirku potravin a budou doplnény dle pfipadnych
QFipominek o max. 1 horizontal + 1 vertikal

Betézce mohou flexibilngji pracovat se spoleCnou ikonografii viastnénou
CFPB, pokud budou respektovat manual a nechaji finalni vizual schvalit
CFPB.
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Déekujeme vedeni i operative
vsech organizaci za spolupraci
a dobrovolnikiim za jejich cas a

nadseni !!!

| pres problémy zminéné v
dokumentu jsou
podekovani a pozitivni
komentare nejCastejSim
vyjadrenim ve vSech
ziskanych odpovedich.



Kontakt

Lachova Veronika,
lachova@potravinovabanka.cz

www.sbirkapotravin.cz
@sbirkapotravin2019
#sbirkapotravin

#sbirkujeme
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